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	Дата рождения:
	31.08.1990г                                                                                                                          
	

	Семейное положение:
	Не замужем
	

	Домашний адрес:
	с. Пригородное, ул. Ынтымак 7-4
	

	Телефон:
	0553 255882
	

	
	
	 

	       e-mail:
	 nggulzada@gmail.com
	

	Опыт работы:

	Период
	Место
	Должность

	01.05.2009 –03.02.2010
	ОсОО «Имарат - Сервис»
	Менеджер

	01.11.2010 – 31.08.2012

	Информационно-справочный центр Infox, 
Входящие проекты:
Call-centre «Sapatcom»,
Call-centre «РСК Банк»
	Оператор Call-Centre
Переведена на должность: Старший Оператор Call-Centre


	04.09.2012г – 01.10.2017г
	ОсОО «SBT Co.ltd»
ОсОО Japan Consulting
	Руководитель группы менеджеров по привлечению клиентов 
- Организация работы отдела,
- Подбор персонала - формирование команды продавцов активных продаж
- Под началом работали от 5-25 сотрудников
- Координировала  работу группы по поиску новых клиентов с помощью холодных звонков
-  Составляла план продаж группы, с распределением плана на менеджеров по продажам;


	01.10.2017- по настоящее  время 
	ОсОО «It leader»
	Исполнительный директор
Принимала коммерческие и управленческие решения для эффективной работы интернет-магазина. 
Обеспечивала непрерывное функционирование онлайн-магазина, без сбоев в работе.
Составляла план деятельности интернет-магазина, выявляла меры, которые нужно предпринять для повышения эффективности работы.
Выполняла свою деятельность в соответствии с установленным бизнес-планом
Общалась с партнерами, при необходимости.
Делала анализ спроса на имеющиеся товарные позиции, какие пользуются спросом, а какие не востребованы.
Координировала деятельность других сотрудников для решения определенных задач (например, работу курьерской службы для качественной доставки товаров)

	
	
	
	

	Образование:

	Период:
	2005г. – 2009г.

	ВУЗ:
	КГНУ им. Ж.Баласагына

	Факультет:
	Колледж информационных технологий

	Специальность:
	Программное обеспечение

	Период:
	2009г. – 2012г.  

	ВУЗ:
	Институт Социального Развития и Предпринимательства

	Факультет:
	Менеджмент

	Специальность:
	Менеджмент организаций малого и среднего Бизнеса

	Дополнительное образование:

	Учебный центр TOMER
	    Февраль – июль 2008г.
	Курсы турецкого языка

	Знание компьютера

	Microsoft Office, Internet, Программа 2 х, 

	
	
	 

	Знание языков

	Кыргызский
	Родной

	Русский
	Свободно

	Английский
	Читаю, пишу, могу объясниться

	Турецкий
	Начальный уровень


	Увлечения

	  Самообразование, танцы

	Личные качества

	 Высокие коммуникативные навыки, здоровые амбиции и высокий уровень обучаемости
Лидерские качества, инициативность, аналитическое мышление. 


	Дополнительная Информация

	• Высшее образование
• Опыт работы в продажах
• Навыки управления людьми
• Навыки администрирования и планирования продаж
• Контроль выполнения планов, ответственность за его выполнение
• Навыки проведения тренингов и обучения персонала
• Наличие водительского удостоверения
• Наличие личного автомобиля
• Уверенный пользователь ПК
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